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Ai Genitori 
Al personale scolastico 

Al sito web  
Al RE 

Dell’IC Via Agnesi 
 

 
 
 
 

Oggetto: Attivazione del Punto di Facilitazione Digitale presso gli istituti scolastici  
 
 

 
Si informa che, a partire dal mese di gennaio 2025, un’operatrice del Punto di Facilitazione 

Digitale di Desio sarà presente presso gli istituti scolastici per supportare gratuitamente i 

genitori delle alunne e degli alunni nella fruizione di servizi di facilitazione digitale e 

informatica. 
 
Il progetto nasce da una collaborazione tra la rete degli Istituti Scolastici di Desio, il Comune 
e l’Agenzia per la Formazione, l’Orientamento e il Lavoro (AFOL) della provincia di Monza 
e della Brianza. 
 
In base al calendario riportato qui di seguito, la facilitatrice potrà aiutare gli utenti all’interno 
della scuola fornendo supporto nell’accesso a servizi informatici e digitali per i quali è spesso 
necessario un operatore formato.  
Tra questi, ad esempio, la richiesta di attivazione dell’identità digitale (CieID e Spid) per 
poter fruire anche di servizi comunali come la refezione scolastica, il trasporto pubblico e 
servizi  pre e post scuola; la navigazione su portali regionali (ad esempio il Fascicolo del 
cittadino), le richieste di bonus e esenzioni.  
 
Il Punto di Facilitazione servirà anche per scoprire le funzionalità del proprio smartphone, 
utilizzare applicazioni come “ClasseViva” o “SpazioComune”, oppure per approfondire temi 
importanti e attuali come la privacy e la Cyber Security. 
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Di seguito calendario e orari delle aperture del Punto di Facilitazione negli istituti scolastici coinvolti 
nel progetto: 

 
 
Per prenotare l’incontro presso il Punto di Facilitazione Digitale nel Plesso scolastico di 
appartenenza, inviare richiesta di appuntamento all’indirizzo mail Digitale.desio@afolmb.it 
specificando giorno di interesse e plesso scolastico di appartenenza. 
 
Per i cittadini che non possono recarsi nelle date e negli orari indicati, sarà possibile prenotare un 
appuntamento presso il Punto di Facilitazione Digitale nei giorni in cui è attivo presso il Comune di 
Desio. 

Qui di seguito il link per conoscere meglio il progetto dei Punti di Facilitazione Digitale e per 

prenotare un appuntamento https://afolmonzabrianza.it/digitale-facile/ 
 
 

Il dirigente scolastico 
Prof.ssa Paola Signorini 

(Firma autografa omessa ai sensi dell’art. 3 del D. Lgs. n. 39/1993) 

 

 
Istituto Comprensivo Via Agnesi 
Plesso “Gavazzi” di via Diaz, 7 

 
 

07/01    dalle 14:00 alle 16:00 
08/01    dalle 08:30 alle 12:30 

 
 

04/02     dalle 14:00 alle 16:00 
05/02     dalle 08:30 alle 12:30 

 
 

04/03    dalle 14:00 alle 16:00 
05/03    dalle 08:30 alle 12:30 

 
 

08/04    dalle 14:00 alle 16:00 
09/04   dalle 08:30 alle 12:30 

 
 

06/05   dalle 14:00 alle 16:00 
07/05   dalle 08:30 alle 12:30 

 
Istituto Comprensivo Via Prati 

Plesso “Rodari” di via P.Nenni, 1 
 
 

14/01   dalle 14:00 alle 16:00 
15/01   dalle 08:30 alle 12:30 

 
 

11/02    dalle 14:00 alle 16:00 
12/02    dalle 08:30 alle 12:30 

 
 

11/03   dalle 14:00 alle 16:00 
12/03   dalle 08:30 alle 12:30 

 
 

15/04   dalle 14:00 alle 16:00 
16/04   dalle 08:30 alle 12:30 

 
 

13/05   dalle 14:00 alle 16:00 
14/05   dalle 08:30 alle 12:30 

 
 

 
Istituto Comprensivo Via Tolstoj 

Plesso di via Tolstoj, 1 
 
 

21/01    dalle 14:00 alle 16:00 
22/01    dalle 08:30 alle 12:30 

 
 

18/02    dalle 14:00 alle 16:00 
19/02   dalle 08:30 alle 12:30 

 
 

18/03    dalle 14:00 alle 16:00 
19/03    dalle 08:30 alle 12:30 

 
 

29/04 dalle 14:00 alle 16:00 
30/04 dalle 08:30 alle 12:30 

 
 

20/05 dalle 14:00 alle 16:00 
21/05 dalle 08:30 alle 12:30 
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